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Que Peut-on Faire?
Avant de commencer à réfléchir aux activités de plaidoyer, il est bon de se familiariser avec
un processus permettant de les planifier. Pour bien le comprendre, nous vous conseillons
de lire le Dossier d’Etude du Plaidoyer publié par Tearfund. Nous reproduisons ici certains
aspects fondamentaux que vous devriez connaître.

LE CYCLE DU PLAIDOYER
Toute initiative de plaidoyer peut être divisée en plusieurs étapes. Dans la pratique, ces
étapes se chevauchent. Le temps et les détails nécessaires pour compléter toutes les étapes
varieront selon l’urgence et la complexité de votre problème particulier, les informations
dont vous aurez besoin pour agir, et les méthodes de plaidoyer que vous choisirez. La
procédure fondamentale du plaidoyer comprend:

Les questions importantes à considérer:

■ Quel est le problème?

■ Quels sont nos objectifs pour résoudre ce problème?

■ Quelle est notre cible? C’est-à-dire, qui a le pouvoir de changer les choses?

4
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■ Quelles méthodes et activités allons-nous employer pour atteindre nos objectifs, par
exemple les réunions, les lettres, des articles de presse, des démonstrations publiques?

■ Qui sont nos alliés?

■ Qui sont nos opposants?

■ Quels sont nos délais?

■ Quels risques encourrons-nous si nous menons des actions de plaidoyer? Et si nous
n’en menons pas?

■ Qui est responsable des différentes activités?

■ Comment peut-on mesurer si notre action a réussi?

Lorsque nous menons des actions de plaidoyer, les gens regardent toujours d’un œil
critique notre propre organisation et ses activités. Faisons-nous ce que nous prêchons?
Nous contentons-nous de simplement dire la vérité sans que nos propres activités reflètent
les standards que nous promouvons? Nous devons être certains que dans le domaine de
l’eau, nos activités reflètent une bonne déontologie. Qu’il s’agisse de creusement de puits,
d’irrigation ou d’assainissement, nos activités devraient être dignes d’une investigation afin
que nous puissions parler avec intégrité des mauvaises pratiques et de l’injustice des autres.

DEMARREZ LA OU VOUS ETES: REFLECHISSEZ A
VOTRE SITUATION LOCALE
■ Quels sont les principaux problèmes concernant l’approvisionnement et l’accès à l’eau

dans votre secteur?

■ Quels sont les différents groupes concernés par l’eau?

■ Qui est responsable de la gestion de l’eau dans le gouvernement local?

■ Quelles autres organisations œuvrant pour l’eau seraient prêtes à mener avec vous des
actions de plaidoyer?

Si votre organisation est petite, il est important de reconnaître vos propres limites et
d’évaluer vos capacités d’une façon réaliste. D’autres penseront peut-être que vous ne
pouvez rien contribuer aux décisions concernant les besoins d’eau des habitants de votre
région. Mais ne vous découragez pas! On peut surmonter une telle situation. Même si
votre organisation est petite, cela ne veut pas dire que vos expériences et vos contributions
aux projets d’eau ne sont pas appréciables.

Vous bénéficierez de crédibilité lorsque vous travaillerez conjointement avec d’autres
organisations, associations communautaires, services ou responsables publics pour
atteindre vos objectifs. Travailler avec d’autres présente de nombreux autres avantages, par
exemple un meilleur impact, un enrichissement à cause des forces et faiblesses des autres
participants et le partage des informations.

Crédibilité

Une petite
organisation

Intégrité
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Vous avez un petit projet de santé communautaire dans un
village. Vous pensez que la solution des pouvoirs publics en
réponse au manque d’assainissement n’est pas réalisable et qu’elle
ne répond pas aux besoins réels des villageois. Avant d’entrer en
contact avec les responsables concernés, cherchez à savoir si
d’autres organisations ou associations travaillent dans un autre
village proche à un projet semblable. Si elles ont connu ou
connaissent maintenant une expérience semblable, proposez-leur de travailler ensemble.
Elles pourraient partager avec vous leur expérience de contacter les responsables d’un point
de vue différent. Ou si leur problème continue, vous pourriez ensemble contacter les
responsables locaux et leur présenter une autre proposition; deux organisations ont plus de
chance de persuader les responsables.

Il faudra peut-être beaucoup de temps et de persévérance pour persuader les autorités.
Vous devrez peut-être tout d’abord les conduire dans votre village et leur montrer l’impact
négatif de leur travail. Mais si vous réussissez, pourriez-vous alors suggérer à ces
responsables de collaborer avec eux pour répondre aux problèmes
d’assainissement? Préparez un plan d’action et décidez qui sera
responsable de chaque tâche. En travaillant conjointement
avec les responsables, vous arriverez peut-être à résoudre
le problème initial de mauvaises politiques, à mettre
vos ressources en commun et commencer à
coordonner vos efforts. Pour finir, les besoins
d’assainissement des villageois seront peut-être
mieux servis et le taux de mortalité dû aux maladies
liées à l’eau diminuera.

REFLECHISSEZ A VOTRE SITUATION NATIONALE
■ Votre gouvernement a-t-il une politique ou une stratégie pour l’eau?

■ S’il n’a pas de politique d’eau, devrait-il en avoir une?

■ S’il en a une, êtes-vous d’accord avec cette politique? A-t-elle été mise en place?

Des initiatives nationales concernant l’eau ont été démarrées dans de nombreux pays grâce
aux activités provenant de diverses organisations internationales. Ces initiatives pourraient
conduire à une nouvelle législation de l’eau. Si un tel processus est en cours dans votre
pays, il est important que vous puissiez y participer car les politiques toucheront
directement votre travail et le bien-être des populations pauvres.

■ Renseignez-vous sur les politiques et les initiatives de votre gouvernement en contactant
le Ministère de l’Eau, de l’Environnement ou de la Santé.

■ Recherchez quels sont les processus démarrés par des organisations étrangères mais mis
en place dans de nombreux pays. Reportez-vous à l’APPENDICE 2.

■ Contactez votre Conseiller Régional de Tearfund et demandez-lui si Tearfund est
associé avec d’autres organisations œuvrant dans votre pays dans le domaine de l’eau.

Que pouvez-vous
faire?

Un exemple

DEPARTEMENT de PLANIFICATION

Agissant ensemble

Toute seule

Ensemble
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Dans l’affirmative, vous pourriez travaillez avec elles et faire pression sur le
gouvernement pour réformer, mettre en place ou démarrer des politiques nationales
pour l’eau.

■ Cherchez à savoir si d’autres ONG ont des projets d’eau et si vous pourriez travailler
avec elles. Plus les organisations seront nombreuses, plus votre influence sera grande!

REFLECHISSEZ A LA SITUATION INTERNATIONALE
De nombreuses décisions importantes concernant les services d’eau sont prises en dehors
de votre pays mais touchent votre travail et la vie des communautés vulnérables locales. De
plus, ces décisions sont souvent prises sans tenir compte des idées des personnes démunies
et sans leur participation.

Par exemple, au cours de nombreuses réunions internationales la participation
d’importantes multinationales concernées par l’eau est promue comme le moyen le plus
important de résoudre la crise mondiale de l’eau! Bien que la participation du secteur privé
soit importante, elle n’est certainement pas la solution pour les problèmes d’eau du monde

Prises de
décisions

Afrique du Sud: Ce qui peut arriver grâce à la volonté politique

La région d’Afrique Australe a connu de nombreux problèmes d’eau. Tous les fleuves importants de la

région sont partagés par plus d’un pays. Le taux de croissance de la population est rapide, de même que

le développement économique. Les politiques d’eau durant la période d’apartheid ont accordé des droits

d’accès à l’eau aux propriétaires terriens: la population blanche. Lorsque l’apartheid a pris fin au début

des années 1990, la majorité de la population noire (10–20 millions d’habitants) n’avaient accès ni à l’eau

potable ni à l’assainissement.

Pour répondre à cette situation, le gouvernement post apartheid d’Afrique du Sud a pris des mesures

radicales pour redresser un grand nombre d’inégalités et gérer les problèmes de mauvaise gestion ainsi

que les conflits concernant le partage des ressources d’eau.

Une des mesures prises a été la garantie constitutionnelle accordée à tous les citoyens: «le droit

d’accéder à suffisamment de vivres et d’eau» et de préciser que «chaque personne aura droit à un

environnement qui ne nuit pas à sa santé ou son bien-être».5

C’est à partir de ce droit constitutionnel que la nouvelle législation pour l’eau comprenant les principes

suivants a été élaborée:

■ Les décisions concernant l’utilisation de l’eau devraient être prises en tenant compte des demandes

et des besoins du développement communautaire

■ L’accès fondamental à l’eau et l’assainissement devrait être considéré comme un droit humain

■ L’allocation régionale des ressources d’eau devrait être plus équitable

■ L’intégrité de l’environnement de l’Afrique du Sud devrait être protégée et maintenue.

Le processus de décision concernant la nouvelle législation a été entièrement différent de ce qu’il a été

dans le passé. Des ateliers ont eu lieu dans tout le pays afin d’obtenir les commentaires des

organisations locales et des communautés particulièrement désavantagées sur ces principes. La nouvelle

législation a maintenant été votée: le grand défi consiste maintenant à assurer sa mise en place!

5 Gleick P (1998) The World’s Water: the biennial report on freshwater resources 1998–1999 Island Press, p159
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entier. Au niveau international, Tearfund a réclamé la participation des populations
pauvres à tous les niveaux de prises de décision, car elle est l’élément le plus important
dans la résolution de la crise de l’eau.

Les citoyens des pays en voie de développement étant habituellement sous-représentés, il
est donc encore plus important que les organisations qui ont une bonne expérience de
travail auprès des communautés pauvres soient présentes et aient l’occasion de s’exprimer.

Diverses conférences internationales et processus politiques traitant des questions d’eau
sont actuellement en cours ou auront lieu prochainement. Ces événements et processus
étant si nombreux, vous pourriez donc être tenté soit de ne pas en tenir compte à cause de
leur nombre, leur complexité ou leur manque de coordination, soit d’essayer de vous
impliquer dans chacun d’entre eux, mais vous n’obtiendriez alors qu’un impact négligeable
car vous auriez trop éparpillé les actions de votre organisation.

La façon d’approcher de nombreux processus politiques est de les considérer comme un
outil pour un objectif final. Votre objectif peut être étroit ou vaste et viser un projet
spécifique. Décidez donc du processus politique qui vous donne la meilleure opportunité
d’atteindre vos objectifs. Cherchez à savoir si votre gouvernement ou d’autres ONG sont
impliquées dans des processus et lesquels. Il est important non seulement d’être réaliste sur
ce que vous pouvez réaliser, mais aussi de profiter au maximum des opportunités qui se
présentent.

Se joindre à une organisation ou un réseau, national ou international, est un moyen clé
pour connaître les conférences internationales qui vont avoir lieu. Par exemple, si vous
avez une adresse e-mail, vous pourrez fournir vos coordonnées au serveur de la
Commission pour le Développement Durable de l’Eau Douce (voir détails en bas de la
page 41) afin d’être tenu au courant gratuitement de la plupart des conférences de
politique internationales.

En outre, Tearfund encourage l’adhésion au Freshwater Action Network (Réseau pour
l’Action en Faveur de l’Eau Douce) qui est le groupe clé permettant d’obtenir des
informations sur les campagnes et les politiques (voir détails en page 41).

Adhésion

Outils de
changement

Il se passe
beaucoup de

choses!
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